ALLMANNA VILLKOR FOR UPPDRAG, ADVOKATBYRAN LISA OLSSON AB
1. TILLAMPNING OCH TOLKNING

1.1 Dessa allméanna villkor galler for samtliga tjanster som Advokatbyran Lisa Olsson AB (“LOAB”) och
dar verksamma jurister tillhandahaller sina klienter.

1.2 Klientens uppdragstagare ar den juridiska personen LOAB. Detta galler dven om det ar
overenskommet eller underforstatt att arbetet ska utféras av en eller flera personer hos LOAB.
LOABs deldagare och 6vriga personer som arbetar for eller anlitas av LOAB omfattas av dessa villkor
och villkorens ansvarsbegransningar och dessa personer ska under inga omstandigheter ha
individuellt ansvar gentemot klienter, utdver vad som féljer av tvingande lag.

Detta avtal omfattar inte de bolag eller advokater med vilka LOAB har kontorsgemenskap annat an i
enlighet med punkt 7.

1.3 Med undantag fér vad som anges i punkt 13 ska avvikelser fran dessa villkor avtalas skriftligen for
att kunna goras gallande.

1.4 LOAB ar skyldigt att folja Sveriges Advokatsamfunds vagledande regler om god advokatsed.

1.5 Enligt dessa villkor ska samtliga fragor i ett arende gemensamt anses utgéra ett och samma
uppdrag och detta dven om arendet omfattar flera juridiska eller fysiska personer, flera rattsomraden
eller om separata fakturor stalls ut

2 IDENTIFIKATION

2.1 Enligt lag maste LOAB i vissa uppdrag, innan uppdraget pabdrjas, kontrollera klienters identitet,
dgarforhallanden och skaffa information om arten och syftet med drendet och klientens férbindelse
med LOAB.

2.2 LOAB kan inte hallas ansvarigt for skada som klienten orsakas, direkt eller indirekt, till foljd av att
LOAB agerat enligt lagstadgad skyldighet att anmala misstankar om penningtvétt eller
terrorismfinansiering till Finanspolisen.

3 RADGIVNING

3.1 Fér varje uppdrag utses en kontaktperson hos LOAB som har det évergripande ansvaret. Aven
andra personer hos LOAB kan dock komma att utfora arbete inom ramen for det aktuella uppdraget.

3.2 LOABs radgivning ar anpassad efter forhallandena i det enskilda uppdraget, de fakta som
presenteras for oss och de instruktioner klienten ger, och omfattar inte om det inte sarskilt avtalats,
mojliga skattekonsekvenser. Klienten ska inte forlita sig pa givna rad i samband med nagot annat
arende eller for annat andamal.

3.3 LOAB tillhandahaller inte ekonomisk eller redovisningsmdssig radgivning.

3.4 LOAB lamnar inte radgivning om rattslaget i andra jurisdiktioner an den svenska. LOAB kan
emellertid, efter 6verenskommelse med klienten inhdmta radgivning fran jurister i den aktuella
jurisdiktionen.

3.5 Ldmnade rad ar baserade pa rattslaget vid den tidpunkt som radet lamnas. Om inte annat sarskilt
avtalats atar vi oss inte att uppdatera lamnade rad i anledning av efterféljande férandringar.

4 KOMMUNIKATION



LOAB kommunicerar i ett uppdrag pa flera satt, bland annat via Internet och e-post. LOAB patar sig
inget ansvar betraffande de risker som dessa kommunikationsmedel ér behdftade med. Klienten
maste meddela LOAB for det fall klienten inte accepterar kommunikation via Internet och epost.

5 IMMATERIELLA RATTIGHETER

Upphovsratt och andra immateriella rattigheter till de arbetsresultat som LOAB genererar i ett
uppdrag tillhér LOAB. Klienten far anvanda resultaten for de andamal for vilka de tagits fram. Om
inte sarskilt avtalats far klienten inte sprida dokument som tagits fram av LOAB eller anvanda dessa
for marknadsforingsandamal.

6 SEKRETESS

6.1 LOAB skyddar i enlighet med de véagledande reglerna om god advokatsed all den information som
klienten ldmnar och lamnar endast ut information i sddana situationer som fordrar utlamnande i
enlighet med ndmnda regler eller tvingande lagstiftning.

6.2 Klienter som ar registrerade for mervardesskatt i annat EU-land an Sverige samtycker till att LOAB
redovisar klientens VAT-nummer i periodisk sammanstallning.

6.3 Om LOAB med klientens samtycke anlitar andra radgivare och fackman férutsatts att information
som lamnats av klienten far utlamnas till radgivarna och fackmannen satillvida klienten inte férbjudit
detta.

7 ANDRA RADGIVARE OCH FACKMAN

7.1 Om LOAB, efter 6verenskommelse med klienten, anlitar andra radgivare och fackman ska de
anses oberoende i foérhallande till LOAB. LOAB ansvarar saledes inte for de rad eller tjanster dessa
tillhandahaller. Detta géller oavsett om radgivaren eller fackmannen rapporterar till LOAB eller till
klienten. Om klienten samtycker till att LOAB anlitar andra radgivare eller fackman innefattar detta
samtycke dven en befogenhet att acceptera samtliga ansvarsbegransningar.

7.2 Radgivare eller fackman anlitas av LOAB for klientens rakning. LOAB ansvarar saledes inte for de
arvoden och kostnadsersattningar som dessa debiterar.

7.3 Om flera radgivare och fackman jamte LOAB kan hallas ansvariga for en skada som drabbat
klienten ska LOABs ansvar for skadan, med iakttagande av vad som anges i avsnitt 11 nedan,
begransas till maximalt den andel av skadan som LOABs arvode utgdr av summan av arvodet till
samtliga radgivare och fackman som kan hallas ansvariga for skadan. Om LOAB och andra radgivare
eller fackman ar solidariskt ansvariga for en skada som drabbat klienten och nagon av de andra
radgivarnas eller fackmannens ansvar i férhallande till klienten dr mer begransat an LOABs, ska
LOABs ansvar reduceras med det belopp som LOAB annars hade kunnat aterfa av radgivaren eller
fackmannen om dennes ansvar inte hade begransats.

8 ARVODEN OCH KOSTNADER

8.1 LOABs arvoden debiteras i enlighet med vad god advokatsed stadgar. Detta innebar att arvodena
normalt faststélls utifran faktorer som nedlagd tid, svarighetsgrad, tidspress, uppnatt resultat, de
varden uppdraget rort, risker for LOAB samt den sakkunskap, skicklighet, erfarenhet och resurser
som uppdraget kravt. 8.2 LOAB kan pa klientens begaran infor ett uppdrag géra en uppskattning av
det férvantade arvodet for uppdraget. En sddan uppskattning baseras pa den information som finns
att tillgd om uppdraget och utgor ingen offert om fast pris.



8.3 Utdver arvode dger LOAB ratt att debitera klienten for kostnader vid uppdragets utférande.
Kostnader kan till exempel avse registreringsavgifter, resekostnader och ersattning till andra
radgivare och fackman. LOAB kan dven komma att debitera klienten for kopiering och andra
administrativa tjanster.

8.4 Utbver arvode och ersattning for kostnader tillkommer mervardesskatt i de fall LOAB ar skyldigt
att debitera sadan.

9 FAKTURERING OCH BETALNING

9.1 Normalt faktureras klient av den medarbetare hos LOAB som ar huvudansvarig for uppdraget.
Normalt tillampas manadsvis fakturering for utfért arbete foregdende manad samt for kostnader.
Fakturorna kan vara a conto eller slutliga. | de fall fakturering sker a conto ska den slutliga fakturan
ange uppdragets totala arvode med avdrag for vad som fakturerats a conto.

9.2 LOAB forbehaller sig ratten att begéara forskottsbetalning pa arvode och kostnader. Belopp som
klienten erlagger i forskott ska reglera framtida fakturor. Storleken pa férskottsbeloppet utgor ingen
overenskommelse om den totala kostnaden for uppdraget.

9.3 Forskott och andra medel som tas emot i drenden kommer att sattas in pa klientmedelskonto i
huvudansvarig advokats namn men for klientens rakning. Klienten accepterar att det tillgodohavande
som fran tid till annan finns for klientens rakning pa klientmedelskonto ar pantsatt som sakerhet for
krav pa ersattning for arvode och utlagg for det erhallna uppdraget. Panten far realiseras genom att
beloppet tillgodogors i avrakning mot faktura som har stallts ut for uppdraget.

9.4 Om ett uppdrag ska finansieras genom att klienten tar i ansprak en rattsskyddsforsakring ar
klienten skyldig att dven erlagga betalning for arvode och kostnader till den del dessa inte ersatts av
forsakringen. LOAB ar alltsa inte skyldigt att begransa arvodet till den timkostnadsnorm
forsakringsbolagen regelmassigt anvander. Klienten ansvarar for att inforskaffa information om och
vara inférstadd med villkoren fér den relevanta rattsskyddsférsakringen sdsom till exempel
sjalvriskens storlek och maximalt ersattningsbart belopp.

9.5 Om inte annat avtalats forfaller fakturor till betalning 20 dagar efter fakturadatum. Vid utebliven
betalning debiteras dréjsmalsrdnta enligt lag.

9.6 | domstolsprocesser och skiljeférfaranden kan den férlorande parten alaggas att betala den
vinnande partens rattegangskostnader (inklusive advokatarvoden). | regel ersétts inte den vinnande
partens totala rattegangskostnader. Oavsett om klienten &r vinnande eller férlorande part ska
klienten erldagga betalning for samtliga tjanster LOAB utfort och for de kostnader LOAB haft i
samband med att LOAB foretratt klienten

10 UPPDRAGETS UPPHORANDE

10.1 Klienten kan nadr som helst avsluta samarbetet med LOAB genom att skriftligen begara att LOAB
ska frantrada uppdraget.

10.2 LOABs réatt och skyldighet att frantrada eller avbdja ett uppdrag foljer av lag samt de vagledande
reglerna om god advokatsed. Detta kan till exempel vara fallet vid utebliven betalning och
intressekonflikter (jav). Under alla forhallanden upphdr uppdraget nar det fullgjorts.

10.3 Néar uppdraget har upphort ska klienten erldgga betalning fér arvode och uppkomna kostnader
hanforliga till tiden dessférinnan.



10.4 Nar ett uppdrag slutforts eller pa annat satt upphort ar LOAB enligt lag och god advokatsed
skyldigt att arkivera merparten av handlingarna och arbetsresultaten i uppdraget. LOAB forbehaller
sig ratten att arkivera handlingarna langre an vad lag och god advokatsed kraver om LOAB anser det
lampligt med hansyn till drendets art.

11 ANSVARSBEGRANSNING

11.1 LOAB har tecknat av Sveriges Advokatsamfund obligatorisk ansvarsférsakring. Dartill har LOAB
tecknat tillaggsforsakring.

11.2 LOAB ansvarar endast for skada som vallats av LOAB genom vardsléshet vid uppdragets
utférande. Ansvaret ar begransat till belopp som ersatts enligt av LOAB tecknad ansvarsforsakring
(efter avdrag for gallande sjalvrisk). Prisavdrag eller andra paféljder kan inte utga i tillagg till
skadestand. LOAB ska inte ha nagon skyldighet att utge viten.

11.3 LOABs ansvar for skada ska nedsattas med det belopp klienten kan erhalla enligt forsakring som
klienten tecknat eller pa annat satt omfattas av eller enligt annat avtal eller skadesloshetsforbindelse
som klienten ar formanstagare till.

11.4 LOAB ansvarar inte for skada som uppkommer i anledning av att klienten anvander LOABs
arbetsresultat eller rad for annat andamal eller i annat sammanhang &n avsett. Om inte annat
stadgas i punkt 11.6 sa ansvarar inte LOAB for skada som drabbat tredje man genom att klienten
anvant LOABs rad eller arbetsresultat.

11.5 LOAB ansvarar inte for skada som uppkommit till foljd av omstandigheter utanfor LOABs
kontroll och som LOAB skaligen inte kunnat forutse vid tidpunkten for uppdragets antagande.

11.6 Om LOAB pa klientens begadran medger att tredje man far forlita sig pa LOABs arbetsresultat
eller rad medfér detta inte att LOABs ansvar for skada okar eller paverkas utan ansvaret i forhallande
till den utomstaende ar begransat till det ansvar LOAB har i foérhallande till klienten. Belopp som
LOAB kan vara skyldigt att utge till tredje man enligt denna punkt 11.6 ska i motsvarande man
reducera LOABs ansvar i forhallande till klienten och vice versa.

12 FORFARANDET VID KLAGOMAL OCH KRAV

12.1 Om klienten vill framféra klagomal pa LOABs tjanster ska utan dréjsmal ansvarig kontaktperson
for uppdraget underrattas varvid en utredning kommer att ske.

12.2 Eventuellt krav ska framstallas till LOAB sa snart klienten har information om omstandigheterna
som kravet grundas pa. For att kunna goras géllande far ett krav inte framstallas efter det senare av:
(i) 12 manader fran den dag den sista fakturan i arendet utstélldes eller (ii) 12 manader fran den dag
da de relevanta omstandigheterna blev kdnda for klienten eller, efter rimliga undersdkningar, kunde
ha blivit kdnda.

12.3 Om klientens krav har sin grund i tredje mans krav gentemot klienten ska LOAB eller LOABs
forsakringsgivare ha ratt att bemota, reglera eller forlika kravet for klientens rakning under
forutsattning att klienten — med iakttagande av dessa villkor — halls skadeslos. Om klienten utan
LOABs samtycke traffar forlikning, reglerar eller vidtar annan atgard betraffande sadant krav
bortfaller LOABs ansvar for kravet.

12.4 Om LOAB ersatter klienten for ett krav ska klienten, som villkor for lamnad ersattning, genom
Overlatelse eller subrogation, 6verfora ratten till regress mot tredje man till LOAB eller LOABs
forsakringsgivare.



13 ANDRINGAR M.M.

Dessa villkor kan dndras fran tid till annan. Den senaste versionen aterfinns alltid pa LOABs
webbplats (www.advokatlo.se). Andringar i villkoren géller endast uppdrag som pabérjats efter det
att -andringarna publicerats pa webbplatsen.

14 TILLAMPLIG LAG OCH TVISTELOSNING

14.1 Dessa villkor och fragor eller tvister i anledning av villkoren ska regleras och tolkas i enlighet
med svensk ratt.

14.2 Klient som anlitar advokat hos LOAB som konsument kan ha ratt att fa tvist med anlitad advokat
provad av Advokatsamfundets konsumenttvistnamnd, som har adress Konsumenttvistnamnden,
Sveriges advokatsamfund, Box 27321, 102 54 Stockholm;
konsumenttvistnamnden@advokatsamfundet.se.

Narmare information om konsumenttvistnamnden finns pa
https://www.advokatsamfundet.se/Konsumenttvistnamnden

14.3 Tvist i anledning av dessa villkor eller Iamnad radgivning ska, savida inte tvisten har avgjorts av
Advokatsamfundets konsumenttvistnamnd, slutligt avgoras genom skiljedomsférfarande
administrerat vid Sydsvenska Industri- och Handelskammarens Skiljedomsinstitut (”Institutet”).
Institutets Regler for Forenklat Skiljeforfarande ska gélla om inte Institutet med beaktande av malets
svarighetsgrad, tvisteforemalets varde och dvriga omstandigheter bestammer att Skiljedomsreglerna
for Sydsvenska Industri- och Handelskammarens Skiljedomsinstitut ska tillampas. | sistnamnda fall
ska Institutet ocksa bestamma om skiljendmnden ska besta av en eller tre skiljeman. Satet for
skiljeforfarandet ska vara Malmé. Forhandlingarna ska hallas pa svenska.

14.4 Skiljeforfarandet, samt information som framkommit i skiljeférfarandet, samt beslut eller
skiliedom som meddelas i anledning darav omfattas av sekretess. Detta géller dock inte réjande av
information i syfte attbevara parts ratt i forhallande till motparten eller om sadan skyldighet
foreligger enligt tvingande lag.

14.5 Utan hinder av vad som angetts under detta avsnitt 14 har LOAB eller advokat hos LOAB ratt att
vacka talan angaende forfallna fordringar i allmén domstol som har jurisdiktion 6ver klienten eller
dennes tillgangar.
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